REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Promocéo Ecoflex
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.043167/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ECOFLEX FABRICA DE ESPUMAS E COLCHOES LTDA
Endereco: FRANCISCO ZOELLNER Ndmero: 323

Bairro: BELA ALIANCA Municipio: SAO BENTO DO SUL UF: SC CEP:89284-100
CNPJ/MF n°: 79.905.436/0001-80

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
04/08/2025 a 13/11/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
04/08/2025 a 09/11/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. A promocéo intitulada “Promocgado, Conforto, Sorte, Prémios e Férias” (doravante simplesmente “PROMOCAQ”) é vélida no periodo
compreendido entre a Oh do dia 04/08/2025 e as 23h59min do dia 09/11/2025 (horario oficial de Brasilia), doravante “Periodo de Participacédo”.

6.1.1. A participacdo poderd ser encerrada antecipadamente, caso todos os Numeros da Sorte disponibilizados sejam integralmente
distribuidos aos consumidores antes da data prevista para seu término. Nessa hipotese, todos os interessados serdo devidamente informados
a respeito do encerramento da Promogéo por meio do site www.promocaoecoflex.com.br, sendo mantidas inalteradas a data do sorteio e
demais condi¢des deste Regulamento.

QUEM PODE PARTICIPAR

6.2. A promocéao é destinada a pessoas fisicas, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, capazes, regularmente inscritas no Cadastro
de Pessoa Fisica (CPF), residentes e domiciliadas em territorio nacional e que, na qualidade de consumidores finais dos produtos ECOFLEX,
cumprirem todas as condi¢8es de participagdo previstas neste Regulamento.

6.2.1. Ndo poderao participar da Promocgao os funcionarios, colaboradores, sécios, diretores, bem como seus parentes em até primeiro grau e
conjuges, conviventes e afins da empresa Promotora, dos estabelecimentos comerciais que comercializam os produtos ECOFLEX e das
empresas direta ou indiretamente envolvidas nos processos de planejamento, elaboragdo e execugdo desta Promogéo.

6.2.2. A verificagdo do disposto no item acima € de responsabilidade da Promotora. Caso, por qualquer motivo, a despeito dos esforgos
da Promotora para impedir a participagdo de pessoas impedidas de participar da Promocao, verifique-se que o participante estava impedido
de participar desta Promog¢&o ou ainda, verifigue-se que o potencial contemplado ndo cumpriu com 0s requisitos e regras previstos neste
Regulamento, este sera desclassificado, perdendo direito ao prémio eventualmente distribuido, o qual tornar-se-a imediatamente disponivel
para nova distribuicdo nesta Promogao, conforme Regra de Aproximagao prevista neste Regulamento. Caso a Promogao esteja encerrada, o
valor do prémio sera recolhido como renda & Unido.

6.3. A participacao nesta Promocao pressupfe a inclusdo de consumidores regulares, pessoas fisicas que adquirem os produtos ECOFLEX
para seu consumo préprio ou familiar; ndo estando previsto o abrigo, nas regras aqui previstas; i) de compras realizadas em distribuidores por
pessoas juridicas ou por pessoas fisicas destinadas a revenda; ii) compras de grupos de pessoas, visando apenas concentrar participagoes,
na ilusdo de aumento de chances no sorteio; iii) estabelecimentos que ndo estejam abertos ao publico e cujas notas se destinam apenas a
participagdo na Promocéao (vendas ficticias); iv) qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo da Promogao, embora n&o aqui citados.

PRODUTOS ECOFLEX
6.4. Participam desta Promocgdao todos os produtos ECOFLEX comercializados em estabelecimentos comerciais com atividade compativel com
a venda dos referidos produtos, sejam eles lojas fisicas ou e-commerce, localizados no territério nacional.

6.4.1. E imprescindivel que o respectivo comprovante fiscal de compra seja emitido e cadastrado na Promog&o dentro do Periodo de
Participacéo.

6.4.2. Nenhuma responsabilidade ser& atribuida a Promotora na hipétese de o consumidor ter realizado a sua compra dentro do Periodo de
Participagdo, mas ndo ter recebido o produto ECOFLEX e a respectiva nota fiscal dentro do periodo de cadastro, uma vez que o servigo de
entregalfrete ndo é de responsabilidade da Promotora

6.4.3. A simples aquisicéo de produtos ECOFLEX néo é suficiente para participar da Promocéo, sendo indispensavel que o consumidor efetue
o cadastro na Promog&o, nos termos deste Regulamento.
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DESCRICAO DO PROCESSO DE PARTICIPAGAO

6.5. A cada R$ 1.000,00 (um mil reais) em compras de produtos ECOFLEX efetuada no Periodo de Participagdo e devidamente cadastrada na
Promocéo por meio do site www.promocaoecoflex.com.br, o consumidor tera o direito de receber 1 (um) Nimero da Sorte para concorrer ao
sorteio da Promocgéao.

6.5.1. Para comprovar o valor de R$ 1.000,00 (um mil reais), sera considerado o valor efetivamente pago pelos produtos ECOFLEX, incluindo
eventuais descontos, conforme consta no comprovante fiscal de compra.

6.6. Ndo serdo considerados para fins de atribuicdo de Nimeros da Sorte e participacdo na promogéo: os valores referentes a qualquer outro
produto registrado no mesmo comprovante fiscal de compra; o valor referente ao frete, quando houver.

6.7. O valor minimo de R$ 1.000,00 (um mil reais) sera considerado de forma cumulativa, ou seja, para participar da Promoc¢éo o consumidor
devera cadastrar comprovantes fiscais de compra validos, cuja somatoria em compras de produtos ECOFLEX totalizem o valor minimo de R$
1.000,00 (um mil reais). O valor residual (saldo) ndo utilizado para compor o valor minimo de participagdo exigido sera desprezado e ndo sera
armazenado no sistema da Promocao.

6.7.1. Eventual saldo contido no comprovante fiscal de compra ndo podera ser transferido a terceiros, independentemente do grau de
parentesco ou amizade, nos termos deste Regulamento, de forma que um comprovante fiscal de compra fiscal podera ser cadastrado apenas
1 (uma) vez na Promogao.

6.8. Exemplos de atribuicdo de Nimeros da Sorte:

Valor Total dos Quamid?j(;esdoit’:ﬂmems Valor Descartado
Produtos ECOFLEX adquiridos Atribuidos
R$ 1.000,00 1 N&o ha
R$ 2.900,00 2 R$ 900,00
R$ 999,00 0 N&o ha

CADASTRO NO SITE
6.9. O consumidor devera acessar o site www.promocaoecoflex.com.br dentro do Periodo de Participacdo, e realizar o seu cadastro,
fornecendo os seguintes dados:

DADOS PESSOAIS: (i) nome completo, (ii) data de nascimento, (iii) enderegco com CEP, (iv) nimero de inscricdo no CPF, (v) telefone celular
(com DDD) e (vi) endereco de e-mail valido.

® Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que ndo serdo aceitos dados de terceiros compartilhados, incluindo o e-
mail e o nimero de celular, sob pena de desclassificagdo. Os dados cadastrados serdo utilizados para a consulta da titularidade do
nimero de inscri¢céo no CPF junto a Receita Federal.

® O cadastro dos dados pessoais devera ser realizado apenas 1 (uma) vez durante a vigéncia da promogdo, sendo este controle
vinculado ao nimero de inscricdo no CPF.

® O consumidor devera, ainda, manifestar o aceite e a adesdo aos termos do presente Regulamento e a Politica de Privacidade do site
www.promocaoecoflex.com.br. A auséncia do aceite ou o ndo preenchimento de campos obrigatérios impedirdo a conclusao do
cadastro e a participacdo na Promocéao.

® Por fim, caso deseje, o consumidor poderd manifestar o seu consentimento quanto ao uso dos seus dados pessoais para O
recebimento de informativos sobre promogdes em geral e/ou ofertas de servigos e produtos da Promotora, de forma personalizada ou
ndo, via e-mail, telefone, SMS e/ou WhatsApp. O _consentimento aqui retratado é totalmente voluntario e poderd ser cancelado, a
qualguer momento pelo consumidor, sem que isso afete a participacéo nesta Promocéao.

DADOS CONSTANTES NO COMPROVANTE FISCAL DE COMPRA: (i) nimero do CNPJ do estabelecimento emitente; (ii) o nimero do
comprovante fiscal de compra; (iii) a data de emissdo (data da compra); e (iv) valor total em produtos ECOFLEX; E, por fim, enviar uma foto
legivel (upload) do respectivo comprovante fiscal de compra.

® Caso o consumidor tenha mais de um comprovante fiscal de compra, deverd efetuar o cadastro/upload de um por vez,
sequencialmente, para viabilizar o processamento de cada um, de forma isolada, observado o limite total de participacdo durante a
Promocgéo.

® Ficam os consumidores cientes, desde ja, que o sistema identificara apenas a primeira foto enviada, sendo certo que esta ndo podera
ser alterada ou deletada posteriormente.

® E de responsabilidade exclusiva do consumidor enviar uma foto legivel e completa, em arquivo na extensdo JPEG ou PDF, com
tamanho maximo de 2MB (dois megabytes), possibilitando a identificagdo de cada um dos dados informados no cadastro, inclusive a
chave de acesso/QR CODE.

® Os arquivos dos comprovantes fiscais de compras deverdo estar legiveis, sem rasuras e/ou erros, de modo a permitir a verificagdo de
todos os dados contidos, em especial do seu emissor, data de emisséo e valor da compra, sob pena de invalidacdo do arquivo. A
responsabilidade sobre legibilidade do comprovante fiscal enviado sera de inteira responsabilidade do consumidor.

® Da mesma forma ndo se admitird, em hipétese nenhuma, participacdo advinda de comprovantes fiscais emitidos manualmente, cujo
horario de emissédo seja anterior ou posterior ao horario de funcionamento da loja participante ou, ainda, cujos dados ndo possam ser
confirmados mediante a consulta aos 6rgdos governamentais

® A depender do comprovante fiscal de compra emitido, os nimeros a serem informados serdo: (i) Cupom Fiscal padrao: o nimero é
identificado como COO; (ii) Cupom Fiscal eletrébnico — SAT: o nimero é identificado como nimero do Extrato; (iii) Nota Fiscal —
DANFE: os nimeros séo identificados como nimero do DANFE e nimero da série; e (iv) Nota Fiscal de Compra Eletronica — NFC-e e
MFE (Médulo Fiscal Eletrdnico-Ceard): os nimeros séo identificados como nimero da NFC-e e o nimero da série.

® Uma vez finalizado o cadastro do(s) comprovante(s) fiscal(is) de compra, ndo sera permitida a alteragdo ou insercdo de nenhuma
informagdo ou a substituicdo do comprovante fiscal de compra. Desta forma, é de exclusiva responsabilidade do consumidor a
insercdo correta e completa das informacgdes registradas no(s) comprovante(s) fiscal(is) de compra no ato do cadastro, nada podendo
reclamar a esse respeito.
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®* Um mesmo comprovante fiscal de compra podera ser cadastrado apenas 1 (uma) vez na Promocéo e, consequentemente, por um
Unico consumidor, ndo sendo permitida sua reutilizacdo ou o compartiihamento com terceiros. Assim, o sistema da Promogéao
descartara o registro de comprovantes em duplicidade, ainda que no momento da validagéo da participagdo/contemplagao.

® Serdo aceitos comprovantes fiscais de compra com ou sem o nimero de inscricdo no CPF do consumidor. Entretanto, caso haja o
namero de inscricdo no CPF no comprovante fiscal de compra, o cadastro na promocao devera ser realizado, obrigatoriamente, pelo
seu respectivo titular. Cadastros efetuados com CPF distinto do titular da compra serdo desconsiderados.

® Os consumidores deverao guardar todos os comprovantes fiscais de compras cadastrados na Promog&o para apresenta-los a
Promotora, caso seja solicitado, a qualquer tempo, até o término da Promogao, sob pena de desclassificagdo e/ou ndo recebimento de
eventual premiac@o, em atengdo ao quanto disposto na Portaria n® 7.638/2022.

6.9.1. Caso por qualquer razao alheia a vontade do interessado, houver interrup¢cao no cadastramento, de maneira que ndo seja concluida a
operacdao, este podera, durante o periodo de participacdo, acessar novamente o site da Promocao, no intuito de efetivar seu cadastramento. A
coleta e o armazenamento dos dados para fins de participagcdo na Promogédo se iniciam somente apds a conclusdo do cadastro. Essa medida
visa garantir a seguranca e a privacidade das informacdes fornecidas.

6.9.2. Ocorrendo eventual falha operacional no sistema de cadastro, a Promotora se reserva o direito de suspender, temporariamente, o
cadastro para fins de manutencao, comprometendo-se a envidar os melhores esfor¢cos para retomada das atividades de cadastro com a maior
brevidade possivel.

6.9.3. O cadastro devera ser FINALIZADO até as 23h59 do dia 09/11/2025. Caso, por algum problema de sistema alheio a vontade da
Promotora, o consumidor consiga cadastrar comprovantes fiscais ap6s a data e o horario aqui estabelecidos, tais comprovantes serdo
desconsiderados para fins de participagdo na Promogao, sem prévia comunicacao.

6.9.4. Sera observado o periodo e o horéario do cadastro, tendo como referéncia o horario de Brasilia, bem como sera considerado o horario
registrado no sistema da Promotora, e ndo o indicado no computador e/ou dispositivo mével (tablet ou aparelho celular) do consumidor, uma
vez que podem existir atrasos sistémicos no trafego e recepgéo de dados.

6.9.5. O consumidor garante que as informagdes prestadas no cadastro possuem total veracidade, assumindo inteira responsabilidade pelas
informacdes registradas, nada podendo reclamar a esse respeito posteriormente. Poderdo ser automaticamente desclassificados e excluidos
da Promocao, sem necessidade de prévia comunicagdo, os consumidores que informarem dados cadastrais incorretos, falsos ou que
praticarem qualquer tipo de ato considerado fraudulento, ilegal, ilicito, ou que atente contra os objetivos desta Promoc¢do e do seu
Regulamento, sem exclusdo das penalidades cabiveis.

6.9.6. A Promotora ndo se responsabiliza por possiveis incorregées no preenchimento do cadastramento por parte do consumidor, nem por
inscricdes néo recebidas, perdidas, atrasadas, enviadas erroneamente, incompletas, incorretas, invélidas ou imprecisas.

ATRIBUICAO DOS NUMEROS DA SORTE
6.10. Os Numeros da Sorte serdo distribuidos de forma concomitante, equitativa e aleatéria, de acordo com a ordem de efetivacao do cadastro.

6.11. A atribuicdo do NUumero da Sorte é realizada de forma automatica pelo sistema. De forma que, o recebimento deste nimero nédo garante
a validagdo da participagdo na Promogdo, a qual estad sujeita a verificagdo dos dados cadastrais e do comprovante fiscal de compra, a
qualquer tempo, em especial no ato da validagao de eventual contemplagéo.

6.12. Os Numeros da Sorte atribuidos poderao ser consultados no site da Promog¢&o, mediante acesso pelo CPF do participante, em até 72h
(setenta e duas horas) Uteis, contadas do cadastro.

6.13. Haverd o limite de atribuicdo de 30 (trinta) NUmeros da Sorte por consumidor/CPF durante a vigéncia da Promocéo.

6.14. Os Numeros da Sorte gerados indevidamente por uma falha do sistema serdo automaticamente desclassificados. Também serdo
desclassificados a qualquer momento, especialmente durante o processo de validagdo da participacao, os Niumeros da Sorte indevidamente
gerados pelo sistema, decorrentes de comprovantes de compras contendo CPF de terceiros ou qualquer outra irregularidade que impeca a
validagédo do comprovante fiscal e/ou a comprovacao de todos os requisitos de participagdo na Promogéo.

6.15. Sera emitida uma série Unica composta por 100.000 (cem mil) Nimeros de Ordem cada (de 00.000 a 99.999). Os NUumeros da Sorte
serao compostos por 5 (cinco) digitos que correspondem aos algarismos do Numero de Ordem sorteavel, que sera confrontado com o
resultado da extracéo da Loteria Federal, de acordo com as regras previstas neste Regulamento.

6.16. Findo o periodo de participagdo e antes da extracdo da Loteria Federal, a Promotora enviara para a SPA/MF um resumo do banco de
dados, contendo os nimeros de inscrigdo no CPF, nomes, Nimeros de Ordem, data e horario de distribuicdo dos Numeros da Sorte
correspondentes, que sera anexado na aba “Apuracéo” do sistema SCPC.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 13/11/2025 16:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAQ: 04/08/2025 00:00 a 09/11/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 12/11/2025

ENDEREGO DA APURAGAO: Rua Francisco Zoellner NUMERO: 323 BAIRRO: Bela Alianga
MUNICIPIO: S&o Bento do Sul UF: SC CEP: 89284-100

LOCAL DA APURACAO: sala de reuniéio, de forma remota

PREMIOS

| | Valor |Série |Série| |
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Quantidade

Descricéo

Valor R$

Total R$

Inicial

Final

Ordem

Um vale presente Camicado de R$ 30.000,00, com validade de 360 dias; MAIS
Uma viagem de 5 (cinco) noites para a Bahia, para duas pessoas, no valor de
mercado de R$ 20.000,00, composta de: (a) Passagem aérea de ida e volta para
a Bahia; (b) 5 (cinco) noites de hospedagem no Hotel Gran Palladium Imbassai
Resort & Spa, em apto duplo com sistema all inclusive (conforme regras do
hotel); (c) Seguro-viagem; (d) Transporte de ida e volta aeroporto BA/hotel
/aeroporto BA. - O aeroporto de embarque sera o indicado pela Promotora,
preferencialmente o mais proximo da residéncia do contemplado, conforme
endereco indicado no cadastro da Promog&o. - O transporte de ida e volta da
residéncia do contemplado e de seu acompanhante até o aeroporto de
embarque devera ser arcado exclusivamente pelo contemplado. - O
acompanhante podera ser qualquer pessoa de livre escolha do contemplado,
exceto pessoas impedidas de participar da Promocéo. - Caso o acompanhante
seja menor de idade, o contemplado devera ser obrigatoriamente seu
responsavel legal ou estar devidamente autorizado pelos pais ou responsavel
legal do menor, conforme Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, Lei n®
8.069, de 13/07/90), cabendo ao contemplado a responsabilidade pelo menor
durante a viagem de premiacao, desde 0 momento em que o menor deixar a sua
residéncia até o seu retorno. - Caso o contemplado opte por nao levar
acompanhante, a desisténcia ndo dara direito ao contemplado a qualquer tipo de
indenizagéo, reembolso, bonificacdo, compensacéo, indenizagdo ou pagamento.
Na hipétese de o contemplado e/ou seu acompanhante ser gestante e/ou
portador de moléstia, doenca e/ou lesdes, a utilizagao do prémio estara
condicionada a seu Unico e exclusivo critério de decisdo, sendo que estes
assumem integral responsabilidade na hipétese de eventuais fatalidades e/ou
necessidade médica durante o usufruto do prémio. — N&o sera possivel a
alteracdo do acompanhante ap6s a emissao das passagens, vouchers e
reservas. Uma vez emitidos, as passagens séo intransferiveis e ndo serao
reemitidas. - A viagem devera ser usufruida no prazo de 180 dias, exceto
feriados (inclusive prolongados), férias escolares e alta temporada (de dezembro
a fevereiro e més de julho), sujeito a disponibilidade do hotel no momento da
reserva. - O contemplado devera informar o nome do seu acompanhante e toda
a documentacéo de ambos, necesséria a realizagdo da viagem (documento
vélido de identidade, autoriza¢des, comprovantes de vacinacéo etc.), assim
como demais informagdes necessarias a realizacdo da viagem, com pelo menos
com 30 (trinta) dias de antecedéncia e sujeito a disponibilidade no momento da
reserva. - Nao serdo responsabilidade da Promotora, direta ou indiretamente,
qualquer outro custo, despesa ou encargo, ou mesmo bens ou servi¢os, que ndo
estejam explicitamente descritos na viagem de premiagéo, nem, tampouco,
qualquer outro custo, despesa ou encargo, ou mesmo bens ou servigos, que,
ainda que inerente e/ou necessario para o0 uso e gozo dos prémios, ndo tenham
sido expressamente referidos na premiagéo. Dentre os custos, despesas,
encargos, bens ou servi¢cos que correrdo por conta e risco exclusivo do
contemplado e de seu acompanhante, podem ser citados, a titulo meramente
exemplificativo: (a) impostos, taxas, tributos, emolumentos, custos e despesas
referentes a obtencéo de documentos, autorizacdes, vacinas etc.; (b) impostos,
taxas, tributos, tarifas, emolumentos, custos e despesas decorrentes de excesso
de bagagem cobrado por companhias aéreas; (c) despesas médicas ou
odontoldgicas em geral, ainda que em casos agudos, de emergéncia ou
acidentes, salvo as cobertas pelo seguro viagem previsto na premiacao; (d)
custos e despesas de locomogéo, exceto pelos traslados previstos no descritivo
da premiagao; (e) custos e despesas a qualquer titulo, inclusive compensacdes,
indenizagdes, reparages ou recompensas, decorrentes de extravio, perda,
roubo ou furto de bagagem e, de maneira geral, de bens dos viajantes; (f)
qualquer quantia destinada a cobrir despesas pessoais e gerais de viagem,
inclusive bebidas e alimentacdo ndo prevista no prémio, telefonemas locais,
interurbanos ou internacionais, lavanderia, tratamentos estéticos, compras, pay
per view, frigobar, bebidas alcodlicas ou nédo, jogos, compras, gorjetas, cofre, ou
ainda despesas com passeios, excursdes, traslados, estacionamentos, aluguel
de carro, taxis, carros por aplicativo e outros meios de transporte, taxas,
quaisquer gastos extraordinarios ou qualquer despesa extra contraida pelos
viajantes e, bem assim, quaisquer outras despesas ndo listadas no descritivo da
premiacao;(g) transporte de ida e volta da residéncia do contemplado e de seu
acompanhante até o aeroporto de embarque; (h) custos e despesas, inclusive
honorérios de advogado, valores referentes a fiangas, caucdes, custas e
despesas processuais, compensacdes, indenizagdes ou reparagdes, a qualquer
titulo, decorrentes da violacéo da legislacéo brasileira por parte dos viajantes; (i)
compensacoes, indenizacdes, reparagfes ou recompensas, seja a que titulo e a
que tempo for, em razéo de casos fortuitos ou de forga maior ou, ainda, em
raz&o de qualquer evento fora do controle da Promotora e que, direta ou
indiretamente, impeca o contemplado e seu acompanhante de usufruirem
plenamente a viagem, tais como, por exemplo, atraso ou cancelamento de voos
aéreos, overbooking, greves, paralisagdes ou interrupgdes em aeroportos ou em
servigos essenciais no Brasil ou no exterior. - Fica desde ja estabelecido que, a
partir do momento da confirmacgéo da efetivac@o das reservas e emisséo de
passagens em nome do contemplado e de seu acompanhante, a Promotora ndo
se responsabilizara pela ndo utilizagdo do prémio, seja qual for o motivo. Caso o
contemplado e/ou seu acompanhante ndo comparegam ao embarque no dia
marcado, por qualquer motivo ndo imputével & Promotora, mesmo que o ndo
comparecimento seja noticiado pelo contemplado com antecedéncia, sera

50.000,00

50.000,00
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presumida a sua desisténcia voluntaria e consequentemente a sua rendncia ao
prémio. - Caso o0s viajantes percam qualquer dos voos, seja de ida ou de volta,
por qualquer motivo ndo imputavel a Promotora, a Promotora ndo arcara com os
gastos relacionados a aquisigdo de nova(s) passagem(nas), bem como néo sera
responsavel por hospedagem em hotel, alimentacéo ou qualquer outro custo
relacionado a perda do voo. - Caso os viajantes decidam realizar atividades néo
programadas no pacote de viagem oferecido como prémio, estes ficardo integral
e isoladamente responsaveis pela programagéo escolhida, por todas e quaisquer
despesas oriundas desta programacao e por qualquer prejuizo e/ou dano gerado
ou que venham a sofrer em decorréncia desta, ndo cabendo a Promotora
ressarci-los ou compensa-los das despesas decorrentes dessa escolha. - O
contemplado fica cientes que a viagem sera realizada pela CSC VIAGENS
CORPORATIVAS, devendo o contemplado e seu acompanhante se submeter as
condic¢des gerais que regem tais contratos. - A responsabilidade de todo o trajeto
aéreo e de embarque e desembarque € de total responsabilidade da cia aérea,
ficando a Promotora isenta de quaisquer eventualidades que possam ocorrer
neste trajeto. - Fica estabelecido que o contemplado e seu acompanhante
deverdo agir dentro dos parametros da moral, bons costumes e legislagao
aplicavel, ndo se responsabilizando a Promotora por quaisquer problemas ou
discussdes de ordem judicial ou outra. Também n&o sera de responsabilidade da
Promotora quaisquer danos que 0s viajantes possam vir a causar e/ou sofrer em
razdo da utilizagdo viagem, respondendo os mesmos, civel e criminalmente nos
termos da lei brasileira. - A Promotora néo se responsabiliza por quaisquer
danos e despesas oriundos de caso fortuito e/ou for¢ca maior, que impegam o
contemplado de cumprir os prazos e demais requisitos previstos neste
Regulamento para completo gozo da viagem de premiagdo. Da mesma forma, a
Promotora nédo se responsabiliza por danos e prejuizos eventualmente sofridos
pelos viajantes durante o curso da viagem que sejam causados por terceiros,
incluindo, mas néo se limitando, a roubos, furtos, acidentes e/ou extravios de
malas, sendo que tais prejuizos deverao ser ressarcidos pelos terceiros que os
causaram.

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 50.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

11.1. O potencial contemplado da Promogéo serd identificado de acordo com o resultado da extragdo da Loteria Federal do dia 12/11/2025,
conforme as regras estabelecidas neste Regulamento.

11.1.1. Caso a Extracdo da Loteria Federal indicada ndo ocorra na data prevista, por qualquer motivo, sera considerada para efeitos de
apuracdo do resultado desta Promocao, a data da Extracéo da Loteria Federal subsequente.

11.2. A definicdo do Nimero de Ordem contemplado sera obtida com a utilizagdo dos algarismos das unidades simples do primeiro ao quinto
rémio da extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo. Exemplo da extracao da Loteria Federal do Brasil:

1° Prémio 4 8 7 6 5
2° Prémio 7 0 2 1 3
3° Prémio 5 1 6 9 2
4° Prémio 0 3 5 7 6
5° Prémio 3 5 8 6 4

N° da Sorte identificado: 53264

REGRA DE APROXIMACAO

11.3. Se o Numero de Ordem identificado ndo encontrar correspondente nos Nimeros da Sorte distribuidos, pelo fato de nao ter sido atribuido
a qualquer participante, ter sido desclassificado ou caso o potencial contemplado néo seja elegivel, ndo seja encontrado e/ou ndo se qualifique
ao recebimento da premiacgdo, serd aplicada a seguinte Regra de Aproximacéo: no caso de ndo ter sido distribuido o “elemento sorteével”
apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, dar-se-4 a entrega do(s) prémio(s), alternadamente, ao “Elemento sorteavel”
imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, ao imediatamente inferior, repetindo-se tal procedimento até que se
encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais proximo ao apurado com base no resultado da Loteria Federal. No caso de se alcangar o
numero sequencial inicial ou final, buscar-se-4 apenas os imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.

11.4. O participante titular do Nimero da Sorte identificado sera considerado “potencial contemplado” até que a sua participacéo seja validada
pela Promotora e, somente entdo, sera declarado contemplado da Promogao e tera direito ao prémio descrito neste Regulamento.

VALIDAGAO DA PARTICIPACAO
11.5. Encerrada a apuracao, teré inicio o procedimento de validagéo da participacéo para fins de identificagdo do contemplado do sorteio desta
Promocgéo, de acordo com o paragrafo unico do artigo 46 da Portaria MF n° 41/2008.

11.5.1. Para que o potencial contemplado possa ser validado como contemplado, sera obrigatéria a confirmagdo documental dos dados
informados no cadastro, ndo se limitando a: documentagao de identificacdo, comprovagdo de residéncia [como, por exemplo, contas de agua,
luz, telefone (celular ou fixo), dentre outros] e o(s) comprovante(s) fiscal(is) cadastrado(s). Os documentos poderdo ser requisitados para
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serem enviados por meio eletrénico, por imagem, mas em caso de necessidade, deverdo ser apresentados fisicamente.

11.5.2. A Promotora entrard em contato com o potencial contemplado por meio do telefone e e-mail cadastrados, bem como por WhatsApp e
/ou redes sociais, notificando-o a fornecer os documentos que comprovem sua identidade e demonstrem o cumprimento das condi¢des de
participacdo previstas no Regulamento, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados da data do efetivo contato realizado. O potencial
contemplado podera ser desclassificado caso nao apresente a documentacéo apos o contato efetivo da Promotora.

11.5.3. A Promotora ndo se responsabilizara caso, em virtude do cadastramento de dados incorretos ou incompletos, ficar impossibilitada de
efetuar o contato nos moldes acima estabelecidos.

11.5.4. Decorridos 5 (cinco) dias Uteis do efetivo contato, havera a desclassificagdo do potencial contemplado em qualquer uma das seguintes
condicdes: (i) sem manifestacdo por parte do potencial contemplado; (i) sem o atendimento a todas as solicitagdes da Promotora; (iii)
mediante a apresentagdo de documentos com sinais claros de adulteracdo e/ou fraude; (iv) mediante a apresentacdo de documentos
incompletos; (v) mediante a apresentacéo de dados, documentos e/ou informag6es divergentes do cadastro; (vi) mediante a apresentacéo de
documentos sem condi¢des de leitura ou verificacdo de sua autenticidade; (vii) mediante a apresentagdo de dados, documentos e/ou
informacdes que ndo comprovem, de forma inequivoca, as condi¢des de participacéo estabelecidas no Regulamento.

11.5.5. A identificacdo, a qualguer momento, de compras cadastradas que tenham sido canceladas, estornadas ou ndo faturadas, por
qualquer motivo, resultar4 o automatico cancelamento da participagao e desclassifica¢édo do potencial contemplado.

11.5.6. Além disso, durante o procedimento de validagdo, a Promotora se certificara de que o potencial contemplado (i) ndo revogou a adeséo
ao Regulamento e, por consequéncia, cancelou a sua participagdo na Promocdo; (ii) ndo se enquadra entre as pessoas que ndo podem
participar da Promocéo; e (iii) ndo descumpriu quaisquer itens do Regulamento, sob pena de desclassificagéo.

11.5.7. Para fins da Promogao sera considerado “efetivo contato” com o participante (i) confirmacéo de entrega de e-mail; (ii) confirmagao de
leitura de mensagem por aplicativo de mensagens, como o WhatsApp; bem como (iii) qualquer outra forma que comprove que o contato foi
regularmente estabelecido pela Promotora com o participante.

11.5.8. Sera de exclusiva responsabilidade dos participantes monitorarem suas ligagdes e mensagens para cumprir 0s prazos assinalados
pela Promotora na fase de validag&o da participacdo. E obrigacéo do participante acessar sua caixa de spam e lixo eletrdnico regularmente,
de modo a verificar eventuais e-mails enviados pela Promotora e verificar suas ligagdes e mensagens regularmente. A Promotora nédo se
responsabilizara por falta de acesso pelo participante a sua caixa de e-mails ou por filtros ou configuragdes de seguranca que possam vir a
suspender ou bloquear o recebimento de mensagens e notificagdes enviadas em decorréncia desta Promogdo, bem como ocorréncias
relacionadas ao acesso e qualidade de internet, aplicativos e servigos relacionados.

11.6. Ocorrendo a desclassificagdo do potencial contemplado, este ndo fara jus ao prémio, e sera considerada potencial premiada a préxima
participacdo valida, conforme a Regra de Aproximacdo prevista neste Regulamento, até que seja localizado um participante elegivel ao
recebimento do prémio, considerando o prazo de prescrigdo previsto neste Regulamento.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
12.1. Fica desde ja estabelecido que todos os cadastros poderdo ser auditados a qualquer tempo, em especial durante a apuragdo do sorteio,
a fim de que seja verificado o integral cumprimento das condi¢Bes de participacéo, sob pena de desclassificagao.

12.2. Para manter a integridade da Promocéo, a Promotora poderd, a qualquer momento e, sobretudo, durante a apuragao do sorteio, solicitar
que os consumidores, em especial o potencial contemplado, fornecam elementos que comprovem a sua identidade, bem como demonstrem o
cumprimento de todas as condi¢es de participacéo previstas neste Regulamento.

12.3. Caso haja qualquer indicio de fraude ou descumprimento do Regulamento, a Promotora poderd desclassificar os consumidores
envolvidos, a qualquer tempo, sem que estes tenham qualquer direito a premiagao, deixando, ainda, de Ihes atribuir Nameros da Sorte e/ou
cancelando os eventualmente atribuidos. Assim sendo, o recebimento automatico de Niumero da Sorte ndo significa a validagdo da
participagdo.

12.4. Fica, ainda, determinado que os documentos a serem apresentados pelos consumidores, caso venham a ser solicitados pela Promotora,
como, mas ndo se limitando a documento valido de identificacéo civil com foto, comprovante de residéncia e comprovante fiscal de compra
cadastrado na Promocao, deverdo ser prioritariamente enviados por meio eletrdnico e por imagem (e-mail ou WhatsApp). A recusa em
apresentar os documentos ou a apresentacéo de documentos com sinais claros de adulteracdo ou sem condi¢Bes de leitura ou verificacao,
ensejara a desclassificagdo do consumidor.

12.5. A Promotora podera analisar, também, a idoneidade dos estabelecimentos emissores dos comprovantes fiscais de compras cadastrados
pelos consumidores e, em caso de incoeréncias ou indicios de fraude, estes consumidores poderdo vir a ser desclassificados, assim como
poderé ser blogueada qualquer outra compra advinda dos estabelecimentos em questao.

12.5.1. N&o seréo aceitos comprovantes fiscais de compra emitidos por estabelecimentos que ndo tenham operagdo comercial no endereco
indicado, ficando, desde ja, presumido que, uma vez que o estabelecimento estéd fechado no endereco indicado ou sem atividade, a referida
venda é ficticia. Neste caso, o consumidor arcarda com o 6nus de comprovar documentalmente a validade da compra cadastrada nesta
promogao, inclusive apresentando comprovante de pagamento, se for o caso.

12.6. O simples cadastro do comprovante fiscal de compra e o recebimento de Niumeros da Sorte ndo garantem ao consumidor a regularidade
de sua participagdo na Promocdo, sendo certo que a regularidade serd comprovada pelo atendimento de todos os itens deste Regulamento.

12.7. Com o objetivo de garantir a legitima participacdo dos consumidores que, individualmente e de boa-fé, adquiriram os produtos
ECOFLEX, a Promotora se reserva o direito de bloguear a participacéo, cancelar eventuais contemplagfes e impedir novos cadastros de
consumidores, ao serem identificadas ac¢des individuais e/ou em grupo que registrarem comprovantes fiscais de compras: (i) com datas e
horarios proximos ou néo; (ii) efetuadas diversas vezes, que desconfigure a compra por consumidor de fato; (iii) emitidos pelo mesmo
estabelecimento comercial (CNPJ - matriz e/ou filial); (iv) emitidos por estabelecimento com enderego incompativel com o endereco do
consumidor e sem e-commerce com entrega no local; e/ou (v) emitidos para um mesmo enderego fisico ou mesma rua, avenida ou outros,
mesmo IP, telefone ou e-mail/dominio.

12.8. Havera a desclassificagdo do consumidor que ndo observar as formas, as condi¢cdes e os prazos de participagdo previstos neste
Regulamento; cometer qualquer tipo de fraude comprovada e/ou utilizar meios escusos para efetuar compras e participar da Promogé&o. Tais
situac¢des, quando identificadas, serdo consideradas, a qualquer momento, como infracdo aos termos estabelecidos neste Regulamento,
ensejando o impedimento da participagdo, com imediato cancelamento da inscricdo do consumidor e de todos os NUmeros da Sorte gerados e
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eventual cancelamento da entrega de eventual premiacéo, estando, ainda, sujeito a responsabilizacéo penal e civil.

12.9. O consumidor serd prontamente desclassificado e imediatamente excluido se: (i) utilizar sistemas, softwares e outras ferramentas,
mecanismos e/ou métodos automaticos, repetitivos e/ou programados, que criem condi¢cdes de cadastramento, navegagao e/ou participagao,
consideradas como praticas fraudulentas, irregulares, desleais e/ou que atentem contra os objetivos da Promocao; (ii) for detectada a pratica
de situagdes que presumam a formacéo de grupos para participagdo na Promog¢&o por meio de compras ficticias, (iii) varios consumidores que
informem no ato do cadastro um mesmo endereco residencial, telefone ou e-mail e/ou dados de terceiros; (iv) qualquer compra que apresente
comprovantes fiscais de compras com horarios ou numeragao iguais, sequenciais emitidos pelo mesmo estabelecimento comercial,
independentemente de ser ou ndo do mesmo operador/terminal de caixa e/ou o0 mesmo consumidor; (v) cadastros efetuados através do
mesmo IP ou Mac Address; (vi) qualquer outra compra simulada com o objetivo de obter Nimeros da Sorte; (vii) cancelamento/estorno das
compras dos produtos ECOFLEX, nos estabelecimentos comerciais ou e-commerce, independentemente do motivo; (viii) apresentar cupons
fiscais ilegiveis, rasurados; (ix) comprovantes fiscais de compras em “contingéncia” no ato da validagdo; (x) cadastros de comprovantes fiscais
emitidos e/ou cadastrados por proprietario, conjuge, companheiro(a), ascendentes, descendentes e/ou colaterais, de estabelecimento
comercial emissor; (xi) de compras realizadas por pessoas juridicas ou por pessoas fisicas destinadas a revenda; (xii) estabelecimentos que
ndo estejam abertos ao publico e cujas notas se destinam apenas a participagdo na Promocao (vendas ficticias); e (xiii) a impossibilidade de
verificacdo da autenticidade do comprovante fiscal de compra mediante consulta e/ou aos 6rgdos governamentais, tais como, mas ndo se
limitando & Secretaria da Fazenda do Governo do Estado.

12.10. O consumidor seré desclassificado, a qualquer tempo, se sua participagdo ocorrer com fraude comprovada; se realizada mediante a
obtencéo de vantagem/beneficio de forma ilicita; incluindo a obteng&o irregular do Numero da Sorte, mas néo se limitando, aos seguintes
casos e formas de participacdo: (i) nimero de inscrigdo no CPF incompativel com o do consumidor cadastrado na Promog&o e/ou com mais
de um ndmero de inscricdo no CPF; (i) com dados cadastrais incompletos, desatualizados ou incorretos, incluindo os dados dos
comprovantes fiscais de compras; (iii) com envio no ato do cadastro de imagens/documentos que ndo condizem com os comprovantes fiscais
de compras dos produtos ECOFLEX adquiridos ou com imagem do comprovante fiscal de compra incompleto; (iv) ocorrer cadastro pelo
mesmo consumidor ou por consumidores distintos, do mesmo comprovante fiscal de compra mais de 1 (uma) vez; (v) em que ndo haja a
efetiva confirmagdo da condicdo de participacéo; (vi) que utilize meios que criem condicdes irregulares e/ou desleais ou, ainda, que atentem
contra os objetivos e condi¢Bes de participagdo na Promocéo; (vii) consumidores que deixarem de apresentar a documentagdo exigida no ato
da validacdo de sua participacao, inclusive os comprovantes fiscais de compra originais dos produtos ECOFLEX cadastrados na Promocéao;
(viii) que informe, no ato do cadastro, valor distinto (superior) do total de produtos ECOFLEX adquiridos e constantes, de fato, no comprovante
fiscal de compra cadastrado; e (ix) cujo comprovante seja emitido por estabelecimento cuja atividade principal ndo seja compativel com a
venda dos produtos ECOFLEX ou emitido para CNPJ.

12.11. Sem prejuizo das hip6teses acima, serdo sumariamente desclassificados os consumidores impedidos de participar, indicados neste
Regulamento, bem como aqueles em que n&o se verifique a veracidade, correcdo ou presenca das informacdes exigidas para a regularidade
de sua participacgao.

12.12. Qualquer ma interpretagdo ou tentativa fraudulenta para o ndo cumprimento das regras estabelecidas no presente Regulamento em
sua integralidade invalidara, automaticamente, a possibilidade do consumidor em participar da Promog&o e nao permitird o recebimento de
eventual premiacéo, nao respondendo a Promotora por eventuais equivocos do consumidor.

12.13. Em quaisquer das situagbes de desclassificagcao, quando identificadas antes do sorteio ou durante o periodo de validacdo do potencial
contemplado, o consumidor sera excluido da Promogao e perdera o direito de concorrer ao prémio, sendo o seu Nimero da Sorte considerado
como nao distribuido para fins de participagdo no sorteio e/ou para fins de recebimento de eventual premiacdo, sendo aplicada a Regra de
Aproximagao, quando for o caso. Caso ocorra a desclassificagdo do potencial contemplado apés a realizacédo do sorteio, que compreende o
periodo de identificacdo e validacdo do selecionado, se ja tiver havido a divulgagdo, o valor correspondente ao prémio sera recolhido, pela
Promotora, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido Federal, dentro do prazo legal.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:
13.1. O contemplado serd notificado de sua condigao por telefone e/ou e-mail e/ou mensagens via redes sociais e/ou telegrama ou carta com
aviso de recebimento (AR), de acordo com os dados fornecidos em seu cadastro na Promocao.

13.2. O resultado da Promocgéo seréa divulgado pelo site www.promocaoecoflex.com.br. O nome do contemplado sera divulgado juntamente
com o respectivo Numeros da Sorte.

13.2.1. A divulgacdo do resultado da Promogédo sera feita apds a conferéncia de toda documentacdo necessaria para entrega do prémio e
apos a realizagdo da validagdo do potencial contemplado. O prazo para a divulgacéo é estimado em até 20 (vinte) dias Uteis apos a data da
apuracao e os resultados ficaréo disponiveis no site www.promocaoecoflex.com.br até 30 (trinta) dias ap6s o término da Promocao.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
14.1. O prémio sera entregue ao contemplado livre e desembaracado de quaisquer 6nus, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data da
validagéo, via e-mail, contendo o voucher e as orienta¢des sobre o uso da viagem e do vale presente.

14.1.1. Eventuais atrasos na entrega da premiagdo por motivo de forga maior ou caso fortuito, serdo previamente comunicados ao
contemplado, cabendo a Promotora envidar todos os seus esforgos para que a entrega possa ser efetuada o quanto antes, dentro das reais
possiblidades.

14.2. Para a efetiva entrega dos prémios, nos termos da lei, o contemplado devera assinar o Termo de Quitacdo e Entrega de Prémio, em 2
(duas) vias de igual forma e teor, sendo 1 (uma) via devolvida para a Promotora, juntamente com a copia do RG e CPF ou CNH, constituindo a
prova de entrega dos prémios. Sera admitida a assinatura eletrénica deste documento.

14.2.1. O Termo de Quitacao e Entrega de Prémio podera ser assinados por terceiros, mediante apresentacdo de procuragdo particular e
especifica outorgada pelo contemplado, com firma reconhecida e apresentagdo dos documentos de identidade véalidos do contemplado e do
procurador.

14.3. Na eventualidade do contemplado vir a falecer antes da entrega do seu prémio, este sera entregue ao espolio, na pessoa do seu
inventariante, de acordo com a legislac¢&o vigente, devendo tal direito ser exercido no prazo prescricional previsto neste regulamento.

14.4. A responsabilidade da Promotora se encerra com a entrega dos prémios. Ao receber seu prémio, o contemplado o aceita sem imposi¢éo
de qualquer outra obrigacédo por parte da Promotora, isentando-a, assim como 0s seus respectivos empregados, diretores e gerentes ou
qualquer outra pessoa diretamente envolvida na Promog¢é&o, de qualquer responsabilidade que possa decorrer, direta ou indiretamente, da sua
participagdo na Promocéo e/ou da aceitagdo e/ou uso do prémio.
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14.5. Caso nao seja localizado algum contemplado, o prazo concedido por lei para que este reclame o prémio € de 180 (cento e oitenta) dias,
contados da data do sorteio. Na hipétese de o contemplado néo retirar o prémio nesse periodo, perdera seu direito a recebé-lo e o valor
correspondente sera recolhido pela Promotora ao Tesouro Nacional como renda da Uniao.

14.6. A premiago é pessoal e intransferivel, ndo sendo admitida sua convers@o em dinheiro ou a transferéncia de sua titularidade, nem sua
negociagdo, cessdo, comercializa¢&o ou substitui¢do por outra espécie de bens ou servicos.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
15.1. Local de exibi¢do do prémio: o prémio ndo sera exibido.

15.2. De acordo com o art. 15, Paragrafo 1° do Decreto n® 70951/72, a aquisi¢céo do prémio podera ser comprovada em até 08 (oito) dias antes
da data da apuragéo, na sede da Promotora, ficando a disposi¢cao para uma eventual fiscalizagdo neste endereco.

15.3. A Promotora podera requerer aos participantes, a qualquer tempo, a apresentagdo do comprovante fiscal de compra relativo aos
produtos ECOFLEX cadastrados na Promocéo e/ou dos documentos pessoais, para fins de auditoria, podendo, inclusive, desclassificar e/ou
anular as chances atribuidas aos participantes cujas condi¢des de participacdo nao tenham sido atendidas ou prejudiqguem a participagao
iddnea de outros concorrentes, inclusive nos seguintes casos: CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas) do estabelecimento
emissor do comprovante fiscal cadastrado ser estranho a comercializagdo dos produtos ECOFLEX ou dados pessoais cadastrados de forma
repetida, tal como o uso do mesmo endereco residencial por diversos participantes diferentes, sem vinculo familiar.

TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

15.4. Ao realizar o cadastro na Promogdo, o consumidor aceita os termos e adere ao presente Regulamento, de forma que a Promotora
poderd utilizar, sem qualquer énus, os seus dados para formag&o de banco de dados, visando analisar as participages havidas na Promogao;
controlar a distribuicdo de Nimeros da Sorte e do prémio; prestar contas a SPA/MF; compartilhar os dados exclusivamente com demais
empresas contratadas para operacionalizar a Promog¢édo; enviar informativos sobre sua participacdo e/ou contemplagdo por telefone,
WhatsApp e/ou e-mail; divulgar o seu nome no site www.promocaoecoflex.com.br, bem como nas redes sociais da Promotora, caso venha a
ser contemplado. Os dados poderdo ser utilizados também para o envio ao consumidor de informativos sobre promogdes em geral e/ou
ofertas de servigos e produtos da Promotora de forma personalizada ou néo via telefone, WhatsApp e/ou e-mail, sempre nos limites do Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990) e da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

15.5. A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade
sobre tais informag6es, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execu¢do da Promocado, ndo serdo
compartilhados com terceiros a qualquer outro titulo. Os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pela Promotora,
tais como, empresas responsaveis pelo sistema, banco de dados, contabilidade, auditoria, assessoria juridica para autorizagdo e prestagao de
contas da promogao junto a SPA/MF, logistica e entrega de prémios, com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente
Promocé&o. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgédo publico responsavel pela autorizagao, regulagao e fiscalizagdo das
promocdes comerciais, em atengdo a legislacdo que rege o tema. Assim, a Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela
execucdo e operacionalizacdo da Promogéo utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n°13.709/2018). Internamente, os dados serdo acessados somente por colaboradores da Promotora devidamente
autorizados, respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o
objetivo de execucdo e operacionalizagdo da Promogéao, além do compromisso de confidencialidade e preservacéo da privacidade de acordo
com este Regulamento.

15.5.1. A PROMOTORA possibilitar4 aos participantes que revoguem a referida adesao ao Regulamento preenchendo formulario disponivel
no site da Promocao. Na hipétese de a Promogao ainda estar em curso, a revogacgdo da adesdo ao Regulamento e/ou a exclusdo dos dados
pessoais para a Promocao, acarretard a imediata desclassificagédo do participante, sendo seus dados mantidos na base do Promotora apenas
para fins de cumprimento legal e defesa em eventual processo administrativo ou judicial, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da
Promoc¢é&o. Uma vez excluido da Promocgao, o CPF do consumidor ficara bloqueado, ndo sendo possivel a sua reincluséo ou novo cadastro na
Promocéo.

DIREITO DE USO DE NOME, IMAGEM, SOM DE VOZ

15.6. Ao aderir ao presente Regulamento, o contemplado autoriza a divulgacdo e utilizagdo do seu nome, imagem e som de voz pela
Promotora, em qualquer um dos meios escolhidos por esta, para a divulgacdo da Promog¢éo e do resultado do sorteio, bem como outros
contetidos publicitarios e engajamento decorrentes da Promogéo, durante o prazo de 1 (um) ano, a contar da data de apuragdo e divulgagao
do resultado do sorteio.

15.7. O acesso a Internet é necessario para realizacdo da participacdo na Promogéo e sua qualidade pode variar de acordo com a modalidade
e tipo de conexao, do aparelho utilizado para acessar a Internet e da disponibilidade momentanea da rede.

15.8. A Promotora ndo sera responsavel por problemas dos quais ndo detenha qualquer controle, tais como, mas ndo limitado a falhas ou
qualquer impedimento de o interessado em se conectar a Internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto, oscilagdes, interrupgdes e falhas de
transmissao dos servicos de Internet, congestionamento na Internet, danos de qualquer espécie causados em virtude de acesso site da
Promocéo ou por impossibilidade de acessa-lo, virus, falha de programacao (bugs) ou violagdo por terceiros (hackers), crimes contra a
privacidade e os bons costumes, divulgacado de material ofensivo aos consumidores, espionagem, estelionato, fraudes eletrénicas e virtuais,
violacao a direitos autorais levadas a efeito pelos consumidores.

15.9. Além disso, a Promotora ndo serd responsavel por eventuais cadastros perdidos, atrasados, extraviados, corrompidos, enviados
erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos, imprecisos ou, ainda, ocasionados por falha em provedores de acesso e/ou falta de energia
elétrica, sem exclusédo das demais situacGes decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

15.10. A Promotora ndo sera responsavel por fraudes ou prejuizos ocasionados pela quebra de sigilo por parte do consumidor.

15.11. Os consumidores serdo responsabilizados por todos os danos causados a Promotora e a terceiros decorrentes de sua conduta durante
a participagéo na Promogao.

15.12. Os valores dos produtos ECOFLEX podem variar de acordo com cada estabelecimento comercial. A Promotora nédo se responsabiliza
pelo preco praticado pelos estabelecimentos comerciais que realizam a venda destes produtos.

15.13. Eventuais davidas poderdo ser esclarecidas na Segdo “Duvidas Frequentes” do site da Promog¢é&o ou pelo e-mail promo@ecoflex.ind.br.
Duvidas encaminhadas aos finais de semana, feriados ou fora do horario do comercial serdo analisadas no primeiro dia Gtil subsequente,
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durante a vigéncia da Promocéo.

15.14. O regulamento completo da Promogao ficara disponivel no site www.promocaoecoflex.com.br.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderéo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promoc¢éao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissiondria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apods a apuracéo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas & SPA/MF;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 23/07/2025 as 16:38, conforme
E"‘“”"”“W horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

a8 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador 1ZD.IKY.HGB
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